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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)

Gegenstand und Anwendung der AGB
Die vorliegenden allgemeinen Geschäftsbedingungen (nachfolgend AGB genannt) regeln das Verhältnis 
zwischen Stössel Informatik N77 (nachfolgend N77 genannt) und dem Kunden (nachfolgend Kunde 
genannt). Diese AGB sind Bestandteil jedes Vertrages zwischen N77 und dem Kunden.

Angebot
Die Preise im Angebot von N77 und Auftragsbestätigungen sind grundsätzlich verbindlich. Erhebliche 
Irrtümer und technische Änderungen sind jedoch vorbehalten.

Garantie
Bei Software-Produkten ist der Kunde für die Einhaltung der Lizenzbestimmungen verantwortlich.

Mängelrügen
Reklamationen können nur innert 7 Tagen nach Erhalt der Dienstleitung angenommen werden. Bei WEB-
Code Dienstleistungen z.B. Gestaltung eines Webauftritts, beträgt die Frist 14 Tage.

Datenschutz
Die Kundendaten werden nach den Vorschriften des Schweizerischen Datenschutzgesetzes erhoben, 
verarbeitet und genutzt. Die Kundendaten werden nur innerhalb N77 verwendet und werden nicht an Dritte 
weitergegeben.

Gerichtsstand
Sämtliche Verpflichtungen unterstehen dem schweizerischen Recht. Erfüllungsort und ausschliesslicher 
Gerichtsstand ist Luzern.

Stössel Informatik N77
Obergrundstrasse 70
6003 Luzern
Schweiz
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